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OGOLNE WARUNKI SPRZEDAZY
POLPACK Sp. z 0.0. z dnia 12.12.2023r.

Niniejsze Warunki stanowia cze$¢ skladowa wszystkich umow sprzedazy zawieranych przez

POLPACK sp. z 0.0., z wylgczeniem umow zawieranych w trybie indywidualnym.

Zastosowanie sprzecznych, odmiennych lub uzupetniajagcych ogodlnych warunkéw umoéw Kupujacego
zostaje tym samym wylgczone. Wszelkie odstepstwa od niniejszych Warunkéw, w tym zmiany i
uzupelnienia umowy zawartej na ich podstawie wymagaja dla swej waznosci pisemnej zgody
Sprzedawcy.

§1
DEFINICJE I INTERPRETACIE

W Umowie Sprzedazy nastepujace wyrazy i zwroty majg znaczenie zgodne z ponizszymi objasnieniami:
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~Dzien" - oznacza dzien kalendarzowy, o ile w tresci dokumentéw Umowy Sprzedazy nie dopisano okreslenia
~roboczy".
~Dzien roboczy" - oznacza kazdy dzien tygodnia, oprocz sobot, niedziel i dni ustawowo wolnych od pracy.

. ,Pisemnie" - oznacza wszelkie czytelne pismo w jezyku polskim - odreczne, maszynowe, wydruk komputerowy

podpisane przez umocowane osoby. Za zachowanie formy pisemnej uwazane jest takze wystanie pisma faksem
lub pocztg elektroniczng, bez potrzeby zastosowania bezpiecznego podpisu elektronicznego weryfikowanego za
pomoca kwalifikowanego certyfikatu.

~Sita wyzsza" - nieznane i nagte zdarzenia zewnetrzne majace charakter nadzwyczajny i ktdrym pomimo wysitku
stron nie mozna zapobiec, a ktore faktycznie i bezposrednio uniemozliwiajg realizacje przedmiotu Umowy, do
ktorych Strony zaliczajg zdarzenia o charakterze katastrof przyrodniczych, nadzwyczajnych zdarzen zycia
spotecznego lub tez dziatania wtadzy publicznej, ktore z uwagi na swdj charakter wykluczajg mozliwosc
przeciwstawienia sie im. Do tych ostatnich Strony zaliczajg miedzy innymi:

wojne, przewrdt, zamieszki, rebelie;

ogodlnokrajowy strajk generalny w branzach majgcych zasadniczy wptyw na terminowa realizacje przedmiotu
niniejszej Umowy, trwajacy dtuzej niz 6 dni roboczych;

ogtoszony przez administracje rzgdowa stan kleski zywiotowej.

~Przedmiot Umowy" - przeniesienie przez Sprzedawce na Kupujgcego prawa wiasnosci i wydanie mu
okreslonych Towardw, ktdrych parametry techniczne, jakosciowe i iloSciowe zostaty przedstawione w Ofercie
Sprzedawcy.

~Sprzedawca” — Polpack Sp. z o.0.

~Kupujacy" — Kontrahent Polpack Sp. z 0.0.

~Zamowienie” — zlozone Sprzedawcy przez Kupujgcego lub upowazniong przez niego osobe oswiadczenie,
ktdrego treScig jest zobowigzanie Sprzedawcy do wydania Kupujacemu okreslonych w nim pod wzgledem
asortymentu, jakosci i ilosci Towardw.

~Potwierdzenie Zamowienia” — oswiadczenie ztozone Kupujgcemu przez Sprzedawce, ktdrego trescig jest
zobowigzanie Sprzedawcy do zrealizowania sprzedazy na warunkach w nim okre$lonych.

~Dokument odbioru” — list przewozowy, dokument wydania, fakture, podpisane przez upowaznione w tym celu
przez Kupujgcego osoby.

~Przedstawiciele Stron” - upowaznione przez Strony osoby, ktdre uprawnione sg do wykonywania okreslonych w
pisemnym upowaznieniu postanowien Umowy. W Zzadnym jednak wypadku nie sg one uprawnione do
podejmowania czynnoéci, na podstawie ktdrych mogtoby doj$¢ do zmiany lub ustania stosunku umownego. Za
przedstawiciela Strony moze zosta¢ uznana takze osoba zatrudniona przez Strone, ktéra wprawdzie nie posiada
pisemnego upowaznienia do wykonywania postanowien Umowy, jednakze z okolicznosci (np. zajmowanego
stanowiska - handlowiec, logistyk, zaopatrzeniowiec, serwisant, itd.) wynika, iz do zakresu jej obowigzkdw
pracowniczych nalezy wykonywanie okreslonych postanowiert Umowy.

~Towary”- okreslone pod wzgledem rodzajowym i jakoSciowym rzeczy, ktére stanowig przedmiot Umowy.
~Termin obowigzywania Umowy"” — czas, w jakim Strony wspodtpracujg ze sobg w zakresie kupna i sprzedazy
Towardw stanowigcych przedmiot Umowy.

~OWS" - niniejsze Ogdlne Warunki Sprzedazy.

. SWS” - Szczegblne Warunki Sprzedazy, ktdre stanowig zapisy odstepstw od niniejszych OWS, a bedgce wynikiem

negocjacji.
LUmowa indywidualna” — umowa zawarta pomiedzy Stronami na indywidualnych warunkach, bez odwotywania
sie w jej tresci do niniejszych OWS.

§2
DOKUMENTY KONTRAKTOWE

Umowa Sprzedazy oznacza ponizsze dokumenty stanowigce jej integralng cze$¢. Kolejnos¢ dokumentéw rozstrzyga
o0 pierwszenstwie zapisow w nich zawartych i jest nastepujaca:
Szczegdline Warunki Sprzedazy (SWS), jesli wystepuja.
Oferta handlowa ztozona Kupujgcemu przez Sprzedawce, z wylgczeniem podanego w niej terminu spetnienia
Swiadczenia ustalanego zgodnie z §4 ust.1.
0Ogolne Warunki Sprzedazy (OWS).
Zamowienie lub oswiadczenie Kupujgcego, jesli wystepuje.
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§3

PRZEDMIOT UMOWY, ZAWARCIE UMOWY

. Na podstawie Umowy Sprzedawca zobowigzuje sie do przeniesienia na Kupujgcego prawa wiasnosci i wydania

mu okreslonych Towaréow wedtug specyfikacji Kupujacego i zgodnie z ofertg handlowa Sprzedawcy, obowigzujaca

w dniu zawierania niniejszej Umowy, a Kupujacy zobowigzuje sie do odebrania wskazanych rzeczy i zaptacenia na

rzecz Sprzedawcy ceny kupna.

. Sprzedawca moze by¢ zobowigzany na warunkach okreslonych w SWS do wykonania okres$lonych ustug

towarzyszacych dokonanej sprzedazy.

. Jezeli nic innego nie wynika z SWS, za wykonanie ustug towarzyszacych Sprzedawcy przystuguje wynagrodzenie w

wysokoéci uzasadnionej jego naktadem pracy.

. Zawarcie Umowy sprzedazy pomiedzy Sprzedawcg a Kupujgcym nastepuje w trybie ofertowym lub w trybie

ofertowo — negocjacyjnym i poprzedzone jest nastepujgcymi czynnosciami:

- zZtozeniem Kupujacemu przez Sprzedawce Oferty handlowej,

- przyjeciem Oferty handlowej przez Kupujgcego, przy czym réwnoznaczne z przyjeciem Oferty jest ztozenie
zamowienia przez Kupujgcego, spetniajgcego co najmniej wymogi okreslone w §5 niniejszych OWS. Jednoczesnie
Sprzedawca zastrzega, iz przyjecie Oferty niezaleznie od formy w jakiej to nastepuje, a tym samym zawarcie
Umowy sprzedazy moze nastagpic tylko na zasadach okreslonych w niniejszych OWS. Tym samym powotywanie
sie przez Kupujgcego na obowigzujgce u niego ogdline warunki zamoéwien na jakimkolwiek etapie sktadajgcym sie
na procedure zawarcia umowy, nie wptywa na fakt jej zawarcia, a takze na tre$¢ Umowy sprzedazy, ktorej
integralng czes$¢ stanowia niniejsze OWS,

- w przypadku kiedy Kupujacy nie sktada zamdwienia, Oferta Sprzedawcy moze stanowi¢ podstawe do podjecia

negocjacji w celu zawarcia Umowy, jezeli Kupujacy oswiadczy, ze oczekuje odmiennej oferty co do warunkéw

Umowy. W takiej sytuacji Strony podejmujg negocjacje, w wyniku ktdrych uzgodnione zostajg wszystkie istotne

postanowienia Umowy sprzedazy, ktdre zostajg zapisane w SWS, do ktdrych w zakresie w niej nieuregulowanym

zastosowanie znajdg niniejsze OWS, badz w umowie indywidualnej, regulujgcej w sposdb kompleksowy tresé
umowy sprzedazy, bez potrzeby odwotywania sie do niniejszych OWS,

wystaniem Kupujgcemu przez Sprzedawce dokumentu ,Potwierdzenie zamdwienia”, stanowigcego reasumpcje

dokonanych pomiedzy Stronami ustalen, a tym samym ksztattujgcym w sposob ostateczny tre$¢ zawartej

pomiedzy Stronami umowy,

- wymiang podpisanych dokumentéw, w tym w formie elektronicznej, przy czym w stosunkach pomiedzy Stronami
wylgczone zostaje zastosowanie art. 661§1-3 K.C.

. W stosunkach pomiedzy Sprzedawcg a Kupujgcym, wynikajacych na tle zawierania i wykonywania Umowy

sprzedazy, wytgczone zostaje zastosowanie art. 68! k.c. poprzez przyjecie, ze ztozona przez Sprzedawce oferta

moze zostac przyjeta jedynie bez zastrzezen.

8§84
TERMIN REALIZACII
. Termin realizacji (termin spetnienia $wiadczenia przez Sprzedawce) okreslony w Ofercie handlowej Sprzedawcy ma
charakter wylacznie orientacyjny, co oznacza, ze definitywnego jego okresSlenia dokonuje Sprzedawca w
przestanym Kupujgcemu Potwierdzeniu Zamoéwienia, do czego jest zobowigzany.
. W przypadku ustalania terminu realizacji brana jest pod uwage iloS¢ jak i rodzaj Towardw objetych zamoéwieniem, a
takze czas niezbedny do wyprodukowania badZz sprowadzenia Towardw, jezeli wskazane przestanki wystepujg w
okolicznosciach konkretnego przypadku.
. W przypadku ustalenia zadatku, jego wptacenie jest warunkiem koniecznym do przystapienia przez Sprzedawce do
realizacji zamdwienia. W takim przypadku termin realizacji okreslony w Potwierdzeniu Zamdwienia biegnie od chwili
zaksiegowania wpfaty zadatku na rachunku bankowym Sprzedawcy. Postawg do dokonania przelewu kwoty zadatku
moze byc faktura proforma wystawiona przez Sprzedawce.
. Niezaleznie od ust. 1-3, termin realizacji moze zostac¢ okreslony jednoznacznie w SWS (jesli wystepuja).

§5

ZAMOWIENIA
. Oferta Sprzedawcy moze stanowi¢ ramowg podstawe wspotpracy pomiedzy Stronami i w zwigzku z tym Umowa
sprzedazy zawarta na jej podstawie moze byc realizowana czeSciami na podstawie sktadanych przez Kupujacego
zamdwien czesciowych, potwierdzanych przez Sprzedawce. W takim przypadku przyjmuje sie ponizej okreslone
zasady postepowania.
. Kazdorazowa sprzedaz nastepuje na podstawie pisemnego Zamoéwienia Kupujgcego, podpisanego przez Kupujacego
lub osobe upowazniong przez niego do skfadania zaméwien. Zaméwienie w formie pisemnej moze by¢ réwniez
ztozone u przedstawiciela handlowego Sprzedawcy.
. Zamowienie, o ktorym mowa w ust. 2 powinno zawiera¢, co najmniej okreslenie:
- rodzaju stanowigcych jego przedmiot Towaréw (asortyment),
- ilosci Towaréw,
- wymaganego terminu realizacji, z zastrzezeniem uprawnienia Sprzedawcy do definitywnego okreslenia terminu

realizacji w wystanym Kupujacemu Potwierdzeniu Zamdwienia,
- sposobu dostawy — tj. wskazanie w jaki sposob nastgpi odbiér Towaru (dostawa).
. Niezaleznie od powyzszego Zamdwienie moze zostaC ztozone Sprzedawcy przez Kupujgcego w odpowiedzi na
Oferte handlowg Sprzedawcy jedynie poprzez powotanie sie na numer Oferty.
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§6
CENA SPRZEDAZY
. Ceny jednostkowe netto (bez podatku VAT), z tytutu sprzedazy Towardw sg cenami umownymi i zawarte sg w
Ofercie handlowej Sprzedawcy oraz w dokumencie Potwierdzeniu Zamdwienia. Kazdorazowo wartos¢ Umowy
stanowi iloczyn cen jednostkowych przyporzadkowanych okreslonym Towarom oraz ich ilosci.
. Ceny zawarte w Ofercie nie zawierajg podatku VAT, ktory jest doliczany w chwili wystawiania faktur w wysokosci
zgodnej z obowigzujgcym w Polsce prawem podatkowym.
. Ceny zawarte w Ofercie wyrazone w walucie EUR, sg zawsze przeliczane na PLN wedtug kursu precyzowanego
zapisem na dokumentach Oferty i Potwierdzenia Zamodwienia. W przypadku wystawienia faktury proforma (dotyczy
przedptat i zadatkdw), wartos¢ jest przeliczana odpowiednim kursem z dnia wystawienia faktury proforma. W takim
przypadku na odpowiedniej fakturze koncowej wartos¢ moze zmieni¢ sie o wartos¢ zmiany kursu waluty o czym
samodzielnie decyduje Sprzedawca.
. Niezaleznie od ustalen ust. 3, mozliwe jest wystawienie faktury sprzedazy i dokonanie ptatnosci przez Kupujacego
w walucie EUR, jesli Kupujgcy okresli to zapisem w Zamodwieniu, a jednoczesnie Sprzedajagcy w Ofercie lub
Potwierdzeniu Zamdwienia. Powyzsze moze tez zostac ustalone zapisem w SWS (jesli wystepuja).

§7
WARUNKI PLATNOSCI
. Zapfata z tytutu sprzedazy okreslonych Towardw nastepowac bedzie przelewem na konto bankowe Sprzedawcy, w
terminie ustalonym przez Strony a ostatecznie okre$lonym na fakturze sprzedazy. Za dzien zaptaty Strony uwazajg
dzien uznania rachunku Sprzedawcy.
. Sprzedawca moze okresli¢ dla Kupujgcego warto$¢ statych rabatéw oraz maksymalnego limitu kupieckiego, ktdre to
Sprzedawca ma prawo zmieni¢ w dowolnym czasie bez obowigzku poinformowania Kupujgcego. Wartos¢ limitu
kupieckiego okresla maksymalne saldo ksiegowe, do ktdrego Sprzedawca realizuje sprzedaz dla Kupujgcego z
odroczong ptatnoscia.
. Stan wykorzystania limitu kupieckiego w kazdym czasie nie ma wptywu na wymagalno$¢ terminowa zaptat z tytutu
sprzedazy z odroczong ptatnoscia.
. Skfadajac zamdwienie na warunkach z odroczong ptatnoscig, Kupujgcy przyjmuje do wiadomosci i tym samym
wyraza zgode na to, ze w przypadku braku terminowej zaptaty, po bezskutecznym wezwaniu do zaptaty wystanym
na wskazany adres email, Sprzedajgcy moze zgtosi¢ nalezno$¢ do bazy Krajowego Rejestru Dtugdw Biuro Informacji
Gospodarczej S.A., co jest rdwnoznaczne ze spetnieniem warunku przekazania informacji o obcigzajgcym go
zadtuzeniu, zgodnie z art. 15 ust. 1 pkt 3 w zw. z art. 15 ust. 1a ustawy z dnia 9 kwietnia 2010r. o udostepnianiu
informacji gospodarczych i wymianie danych gospodarczych.
. Niedotrzymanie umodwionego terminu ptatnosci uprawnia ponadto Sprzedawce do naliczenia odsetek ustawowych
za kazdy dzien opoznienia w zaptacie oraz wstrzymania realizacji kolejnych zaméwien lub ich czesci.
. Kupujacy uprawniony jest do potracenia wierzytelnosci przystugujgcych mu wobec Sprzedawcy wylgcznie w
przypadku, gdy wierzytelnosci te zostaty uznane przez Sprzedawce lub zostaty stwierdzone prawomocnym
wyrokiem sgdu powszechnego.
. Warunki ptatnosci mogg zostal okreSlone przez Strony w SWS, wodwczas przyjmujg pierwszenstwo przed
okreslonymi na fakturze sprzedazy.

§8
WYDANIE TOWARU, KOSZTY TRANSPORTU, PRZEJSCIE RYZYKA
Chwile i miejsce wydania towaru (spetnienie Swiadczenia przez Sprzedawce i przeniesienie prawa do
dysponowania towarem jak wilasciciel), jak rdwniez podziat kosztow transportu, ryzyka utraty lub uszkodzenia w
transporcie, oraz okreslenia obowigzkéw Sprzedawcy i Kupujgcego odnoszacych sie do warunkéw dostawy
sprzedanych Towardw reguluje reguta Incoterms zawarta w zapisach dokumentéw kontraktowych zgodnie z §2.

8§9
GWARANCIA JAKOS'CI, REKLAMACIJE
. Sprzedawca oswiadcza, ze wszystkie sprzedawane przez niego Towary odpowiadajg wymaganiom
jakosciowym obowigzujgcym w budowie maszyn. W zwigzku z powyzszym na kazde Zyczenie Kupujgcego, do
sprzedanych Towardw Sprzedawca dofacza odpowiednie ogdlnie obowigzujgce na terenie Unii Europejskiej
deklaracje zgodnosci i instrukcje obstugi. Ze wzgledu na specyfike towardw o waskim zastosowaniu, a bedacych w
Ofercie Sprzedawcy, niektdre instrukcje obstugi nie sa dostarczane w j. polskim, a co najmniej w j. angielskim.
W przypadku wymogu dofaczenia jakiejkolwiek dodatkowej dokumentacji, konieczne jest uzyskanie pisemnego
potwierdzenia Sprzedawcy o takiej mozliwosci przed zamdwieniem, jak i pisemne okreSlenie jej rodzaju w
dokumencie Zamowienia, lub w SWS (jesli wystepuija).
. Sprzedawca ponosi odpowiedzialno$¢ za jakos$¢ Towardw, stanowigcych przedmiot Umowy sprzedazy w ramach
rezimu gwarancji, ktorej udziela Kupujgcemu na okres 12 miesiecy od daty pierwszego uruchomienia urzadzenia,
ale nie dluzej niz 18 miesiecy od daty sprzedazy (tzn. wystawienia faktury), chyba ze w SWS zostat wskazany
inny okres. Podane okresy nie dotyczg urzadzen elektronicznych, na ktére Sprzedawca udziela gwarancji
odpowiednio na okres 12 miesiecy od daty sprzedazy. Strony na podstawie art. 558 K.C. wytaczajg
odpowiedzialnos¢ Sprzedawcy w ramach ustawowego rezimu rekojmi.
. Sprzedawca nie wystawia dokumentéw indywidualnych dla Towaréw w rodzaju ,Karta Gwarancyjna”. Podstawg do
ustalenia terminu gwarancji towaru jest data sprzedazy (wystawienia faktury), oraz identyfikacja fizyczna towaru
ktorej Sprzedawca dokonuje na podstawie oznaczen na tabliczkach znamionowych. Jesli Kupujacy wymaga
wystawienia ,Karty Gwarancyjnej”, konieczne jest okreslenie tego przez Kupujgcego w Zamowieniu.
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10.

11.

12.

13.
14.

15.

16.

17.

Gwarancja obowigzuje Sprzedawce tylko wobec pierwszego Kupujacego, tj. Sprzedawca uwzglednia zgtoszenia
reklamacyjne tylko bezposrednio od Kupujgcego. Zgtoszenia od stron trzecich nie s3 uwzglednianie.
Reklamacje moga dotyczy¢ wadliwosci fizycznej sprzedanych Towardw, tj. wad powstatych z przyczyn tkwigcych w
rzeczy sprzedanej z powodu niewtasciwego wykonania lub zastosowania wadliwego materiatu, jak rowniez innych
kwestii zwigzanych z realizacja Umowy, tj. niezgodnosci w zakresie ilosci i rodzaju sprzedanych Towaréw, lub
btednie wystawionej faktury.
Kupujacy ma obowigzek potwierdzenia odbioru Towaru poprzez podpisanie dokumentu wydania lub dokumentu
przewozowego, oraz sprawdzenia ilosci dostarczonego Towaru.
Podpisanie dokumentu wydania wymienionego w ust. 6, jest jednoznaczne z przyjeciem dostawy. Wszelkie ubytki
lub uszkodzenia stwierdzone po podpisaniu dokumentu wydania stanowig podstawe do ztozenia reklamacji.
W przypadku dostarczenia towaru przez licencjonowanego przewoznika wszelkie widoczne ubytki i uszkodzenia
zewnetrznego opakowania, ktore mogly powsta¢ w transporcie, powinny zosta¢ stwierdzone na pismie i
potwierdzone podpisem w chwili odbioru wraz z opisem uszkodzen w obecnosci przedstawiciela przewoznika.
W przypadku uszkodzenia towaru w transporcie bedacego wynikiem jednoznacznie nieodpowiednio bezpiecznego
przygotowania towaru do transportu, Sprzedawca moze uzna¢ reklamacje Kupujacego pod warunkiem
udokumentowania przez Kupujacego reklamacji przy pomocy przestanych fotografii najpdzniej kolejnego dnia
roboczego po odebraniu przesyiki. Wszelkie reklamacje uszkodzen mechanicznych z powotaniem sie na uszkodzenie
w transporcie bez udokumentowania w postaci fotografii i po tym terminie nie bedg uwzgledniane.
Wszelkie reklamacje jakosciowe dotyczace watpliwosci zwigzanych z parametrami technicznymi, wptywajgcymi na
wihasciwe funkcjonowanie sprzedanego Towaru powinny zosta¢ zgtoszone Sprzedawcy niezwtocznie od momentu
ich wykrycia. Nieuzasadniona zwtoka w zgtoszeniu reklamacji, przez co rozumie sie sytuacje, w ktorej uptyw czasu
utrudnia badz uniemozliwia ustalenie przyczyn wadliwosci, a takze przyczynia sie do zwiekszenia rozmiaru
wadliwosci, powoduje utrate uprawnien z tytutu gwarancji.
Kupujgcy zobowigzany jest do zgtoszenia reklamacji w formie pisemnej. Zgtoszenie musi zawieraé wszelkie
informacje niezbedne zaréwno do rozpatrzenia reklamacji, jak i do okreslenia zakresu naprawy. Sprzedawca ma
prawo zazada¢ od Kupujgcego wszelkich dodatkowych informacji w tym zakresie jeéli uzna, ze zgtoszenie jest
niewystarczajace.
W przypadku uznania przez Sprzedawce zasadnosci reklamacji, roszczenie Kupujgcego w tym zakresie moze zostac
zaspokojone poprzez: nieodptatng naprawe, wymiane wadliwego Towaru na wolny od wad, wymiane czesci
wadliwego Towaru, obnizenie ceny po zaakceptowaniu przez Kupujacego.
Sprzedawca zawsze samodzielnie decyduje czy wadliwy Towar nalezy naprawi¢ czy wymienic.
Sprzedawca zobowigzuje sie do usuniecia wady badz usterki w terminie uzasadnionym ze wzgledu na rodzaj
stwierdzonej wadliwosci oraz jej wielkosci. Bedzie to zawsze najkrotszy mozliwy do zapewnienia przez Sprzedawce
termin chyba, ze termin taki zostat okreslony w SWS (jesli istniejg). W przypadku koniecznosci sprowadzenia czesci
zamiennych i wptywu tego faktu w bezposredni sposéb na termin usuniecia wady, Sprzedawca niezwlocznie
poinformuje o tym Kupujacego i przedstawi mu mozliwy termin usuniecia wady lub usterki, uwzgledniajgcy termin
dostarczenia czesci zamiennych.

Sprzedawca zawsze samodzielnie decyduje o miejscu naprawy

- w przypadku prostych usterek, ktdrych usuniecie jest mozliwe poza siedzibg Sprzedawcy, Strony mogg uzgodni¢
naprawy w miejscu eksploatacji. W takim przypadku na Kupujacym lezy obowigzek udostepnienia urzadzenia w
miejscu, okoliczno$ciach i ustalonym terminie w sposéb umozliwiajgcy dokonanie naprawy.

- w przypadku bardziej skomplikowanych wad, ktérych usuniecie nie jest mozliwe poza siedzibg Sprzedawcy, jak
rowniez towardw o niskiej wartosci w stosunku do kosztéw dojazdu do miejsca eksploatacji, Sprzedawca moze
zadac dostarczenia reklamowanego Towaru do siedziby Sprzedawcy. W takim przypadku wskaze Kupujgcemu
$rodek transportu, ktérym nastgpi odbiér. Demontaz Towaru z urzadzenia w ktérym pracuje, zawsze pozostaje po
stronie Kupujgcego. Koszt zatadunku pokrywa Kupujgcy, bedac jednoczes$nie odpowiedzialnym za wiasciwe
przygotowanie Towaru do transportu. Przez wiasciwe przygotowanie rozumie sie w szczegolnosci odpowiednie do
zastosowanego $rodka transportu zapakowanie i zabezpieczenie. Koszt transportu pokrywa Sprzedawca.

Gwarancja nie obejmuje:

- wszelkich usterek wyniktych z winy uzytkownika, a w szczegdlnosci spowodowanych niezgodnym z
przeznaczeniem lub instrukcjg obstugi uzytkowaniem urzadzenia, z zasadami ogolnie pojetej kultury technicznej,
oraz ewentualnymi wskazowkami udzielonymi przez Sprzedawce lub zawartymi w katalogach urzadzen
publikowanych przez producentéw,

- usterek wyniklych z zastosowania materiatow eksploatacyjnych oraz czesci zamiennych nie dostarczonych lub
wskazanych (zaleconych) przez Sprzedawce,

- uszkodzen mechanicznych Towardw objetych gwarancja, noszacych cechy ingerencji w ich substancje,

- cze$ci i materiatdéw eksploatacyjnych.

W przypadku, gdy Sprzedawca w wyniku rozpatrzenia reklamacji uzna, ze uszkodzenie nie podlega gwarancji,

wszystkimi kosztami zwigzanymi z rozpatrzeniem reklamacji (w tym kosztami transportu) ma prawo obcigzyc

Kupujgcego. Tytutem powyzszych kosztow, w terminie natychmiastowym liczac od dnia powiadomienia Kupujgcego

0 nie uznaniu reklamacji, Sprzedawca wystawi Kupujgcemu fakture z terminem ptatnosci 30 dni. Stawka za

roboczogodzine w takim wypadku wynika z aktualnie obowiazujacych u Sprzedawcy cen ustug serwisowych.
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§10

KARY UMOWNE
W przypadku niewykonania lub nienalezytego wykonania Umowy, Stronom przystuguje uprawnienie do zadania
zaptaty kary umownej tylko w wypadkach okres$lonych w niniejszym paragrafie.
Sprzedawca zobowigzany jest do zaptacenia na rzecz Kupujgcego kary umownej za zwioke w dostarczeniu
(wydaniu) przedmiotu sprzedazy za kazdy rozpoczety dzien zwtoki liczony po 14 dniach od wyznaczonego zgodnie z
zapisami §4 terminu spetnienia Swiadczenia przez Sprzedawce, tylko w przypadku okreslenia jej w zapisach SWS i
w wysokosci okreslonej tymi zapisami. Przy czym Sprzedawca nie bedzie zobowigzany do zaptacenia Kupujgcemu
kary umownej ze wskazanego tytutu, jezeli na co najmniej 14 dni przed planowanym terminem wydania,
powiadomi Kupujgcego o przedtuzeniu terminu realizacji z przyczyn od niego niezaleznych.
Kupujacy zaptaci Sprzedawcy kare umowng, w wysokosci okreSlonej w SWS, za opdznienie w odbiorze,
zaoferowanych mu przez Sprzedawce do wydania Towardw, za kazdy dzier opdznienia liczony po uptywie 14 dni od
dnia zawiadomienia Kupujacego przez Sprzedawce o gotowosci Towaru do wydania.
Kupujacy zobowigzany jest do zaptaty na rzecz Sprzedawcy kar umownych przewidzianych w niniejszych
Warunkach takze w sytuacjach, gdy niewykonanie lub nienalezyte wykonanie Umowy, nastgpito z powodu
okolicznosci niezawinionych przez Kupujacego, za ktére na podstawie ustawy nie ponosi odpowiedzialnosci. Nie
dotyczy to jednak sytuacji zwigzanych z dziataniem sity wyzszej.

§11
POUFNOSC
Tres¢ kazdej Umowy sprzedazy, jak rowniez wszystkie informacje zwigzane z jej wykonaniem, informacje
posrednio lub bezposrednio zwigzane ze Stronami lub podmiotami z nimi wspotpracujgcymi lub powigzanymi
kapitatowo, ktore zostaty Stronom przekazane lub zostaty przez nie uzyskane w zwigzku z Umowg, a takze wyniki
prac Stron, s3 w petni poufne, stanowigce tajemnice Stron w rozumieniu art. 11 ust. 4 Ustawy z dnia 16.04.1993r.
0 zwalczaniu nieuczciwej konkurencji.

§12
POSTANOWIENIA KONCOWE

. Kupujacy i Sprzedawca przyjmuja, ze gdyby jakakolwiek cze$¢ niniejszych warunkow zostata uznana za niewazng

lub w inny sposdb wadliwg, to pozostate ich czesci pozostajg w mocy i s3 w petni wigzace dla Stron, a w miejsce
uznanych za niewazne zapiséw, jak i w sprawach nieuregulowanych niniejszymi warunkami wchodzg odpowiednie
przepisy Kodeksu Cywilnego lub inne wtasciwe przepisy obowigzujgcego prawa.

Wszelkie spory wynikajace z zawartej Umowy sprzedazy lub powstate w zwigzku z nig, w tym wszelkie kwestie
dotyczace jej istnienia, waznosci lub rozwigzania bedg kierowane i ostatecznie rozstrzygane przez sad powszechny
wiasciwy miejscowo ze wzgledu na siedzibe Sprzedawcy.

Strony zgodnie o$wiadczaja, iz zakres informacji, stanowigcych dane osobowe, jakie przekazujg sobie na podstawie
lub w zwigzku z zawartg umowg sprzedazy, jest niezbedny dla jej skutecznego zawarcia i wykonania. W przypadku
uznania, ze jakiekolwiek dane wykraczajg poza ten zakres, podstawg legalizujgcg ich przetwarzanie jest zgoda
Stron, ktdrg wyrazajg poprzez podpisanie dokumentu umowy sprzedazy, a tym samym akceptacje niniejszych OWS.

. Kupujacy zobowigzuje sie do przekazania osobom, ktére w ramach struktury organizacyjnej jego firmy i stosownie

do przydzielonych im obowigzkéw stuzbowych w tym zakresie, bedg zaangazowane w zawarcie oraz wykonanie
umowy sprzedazy - klauzuli informacyjnej dotyczacej przetwarzania danych osobowych, ktéra dostepna jest na
stronie internetowej www.polpack.com.pl w zakfadce ,Polityka prywatnosci”. Wskazane zobowigzanie Kupujgcego
jest jednoznaczne z wykonaniem przez Sprzedawce obowigzku informacyjnego, o ktérym mowa w art. 14
Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony
0s6b fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych
oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE.

Sprzedawca: Kupujacy:

POLPACK Sp. z o.0.
87-100 Torun
ul. Polna 129

piecze¢ firmowa
Adres email Kupujacego wskazany do doreczen informacji o ptatnosciach:

mgr ing/Jacek Lasowy,

Podpis osoby reprezentujacej Sprzedawce Podpis osoby reprezentujacej Kupujacego
NIP: 8790168872 Sad Rejonowy w Toruniu Konto: Bank Millennium S.A.
Nr rej BDO: 000047453 VIl Wydziat Gospodarczy KRS 391160 2202 0000 0003 3613 1680

Kapitat zaktadowy 50 000 PLN KRS 0000160548
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